
Communiqué de presse

La FARFO veut continuer à sensibiliser les décideurs politiques et la population concernant la
prévention de la maltraitance et de la fraude envers les personnes francophones âgées de 50 ans et

plus

Ottawa - 2 décembre 2024 – La FARFO intensifie ses efforts pour prévenir la maltraitance et la fraude envers les
personnes aînées francophones de l’Ontario. Avec l’approche de la période des Fêtes, un moment souvent propice
aux abus et fraudes ciblant les populations vulnérables, la FARFO tient à sensibiliser les décideurs politiques, les
médias et la population à ce problème grave mais souvent négligé.

Un problème sérieux aux multiples facettes: la maltraitance des personnes âgées de 50 ans et plus peut se
manifester sous diverses formes, notamment physique, psychologique, financière, romantique ou encore par la
fraude et l’arnaque en ligne. Pour les personnes francophones, ces situations sont aggravées par des barrières
linguistiques significatives. « Trop souvent, les personnes francophones âgées de 50 ans et plus ne parviennent pas à
accéder aux services de prévention et de soutien dans leur langue, ce qui les laisse encore plus vulnérables face à des
situations de maltraitance et de fraude », souligne Jean-Rock Boutin, président de la FARFO.

Sensibilisation et actions concrètes: la campagne de la FARFO vise à sensibiliser les décideurs provinciaux à l’urgence
d’agir sur deux fronts :
1. Le développement et la promotion d’outils bilingues de sensibilisation: la FARFO appelle à des campagnes

de sensibilisation qui incluent des documents écrits, des vidéos éducatives, des affiches et des ressources en
ligne accessibles aux personnes aînées. Ces outils expliqueraient les différents types de maltraitance et
offriraient des conseils pratiques pour éviter ces situations.

2. La création de services d’orientation en français: la FARFO demande un financement dédié pour établir une
ligne téléphonique et des services d’orientation en français, spécifiquement pour prévenir la maltraitance et
diriger les personnes âgées de 50 ans et plus vers des ressources adaptées à leurs besoins. Ces services
incluent une évaluation initiale, une orientation personnalisée et un suivi continu pour garantir un soutien
efficace.

« Protéger les personnes aînées, c’est préserver leur dignité et leur sécurité. Nous ne devons pas oublier que la
maltraitance peut être évitée si les bons outils et les ressources sont en place », ajoute Denise Lemire, présidente du
Réseau de la prévention de la maltraitance envers les personnes aînées francophones (RPMAFO).

Un appel à l’action avant les Fêtes: la période des Fêtes est un moment de joie, mais elle peut aussi exposer
davantage les personnes vulnérables à des abus et des arnaques, notamment en ligne. La FARFO appelle les familles,
les voisines et les voisins, et les communautés à rester vigilants face aux signes de maltraitance et à s’informer sur les
ressources disponibles.

-30-

Au sujet de la FARFO
Depuis plus de 45 ans, la FARFO se consacre à aider les personnes franco-ontariennes âgées de 50 ans et plus. Plaque
tournante des personnes aînées francophones de la province, la FARFO compte plus de 10 500 membres en Ontario
et est bien connectée dans divers secteurs.

Pour plus d’information ou pour organiser une entrevue : Michel Tremblay, Directeur général, FARFO
📧 dg@farfo.ca -📞 613-293-6291
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